
Empresa responsável

Nome

Ecol Serviços Terceirizados 2.0
Razão social

DGX

E-mail de contato

Leticia.martins@ecolfacilities.com.br
Telefone fixo

(43) 3321-3745

Celular / WhatsApp

+55 (43) 98431-3129

Cliente

Nome Razão social

E-mail Endereço

Informações do serviço

Tempo de início do atendimento

menos de 1 segundo
Tempo de finalização do atendimento

Pontuação total: 100% (20.0/20.0)

Informações Iniciais

Data / Hora

12/06/2023 15:00:00

Foto do Fachada da Empresa

Pontuação total: 100% (20.0/20.0)

Equipe - Colaboradores

Quantidade de Colaboradores no Posto

17

Vistoria em Cartão Ponto / Ponto Mais: Conforme

O cronograma de atividades para os colaboradores está sendo seguido corretamente?

Conforme

Encarregado: está engajado e controlando as atividades
da equipe, assim como colaborando com os
procedimentos do Cliente e da ECOL?

Conforme

Existe Dúvidas sobre benefícios, RH, procedimentos, etc... por parte dos colaboradores? Caso exista descrever quais são:

Nenhuma pendência
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Formulário de Auditoria de Limpeza Interna -
ITAMARATY

 

Por: ANDRÉ GOMES DE MELLO (andre.gomes@ecolfacilities.com.br) Em: 12/06/2023 16:40

Ecol Serviços Terceirizados
2.0

Relatório gerado no Produttivo

http://www.produttivo.com.br


Uniformes e EPIs: todos estão devidamente
uniformizados e utilizando EPI´s?

Conforme

Colaboradora Ivete Colaboradora fazendo a utilização do EPI's Colaboradora Maria Colaboradora fazendo a utilização do EPI's

Colaboradora Rita Colaboradora fazendo a utilização do EPI's

Pontuação total: 100% (20.0/20.0)

Equipamentos

Os equipamentos estão em funcionamento adequado?

Conforme
As máquinas de grande porte estão em funcionamento adequado?

Conforme
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Equipamentos de Jardinagem estão bem cuidados? Conforme

Pontuação total: 100% (20.0/20.0)

Limpeza e Conservação em Geral
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Limpeza do Pátio está adequada? Conforme

Limpeza de Banheiros está adequada? Conforme
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Banheiro masculino CDB Banheiro feminino CDB Banheiro masculino operacional

Banheiro feminino operacional

Armários operacional

banheiro feminino administrativo Banheiro feminino administrativo

Banheiro masculino administrativo

Banheiro masculino administrativo
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Limpeza de Fachada e Calçadas externas estão
adequados? Conforme

Gramados: estão podados e controlados? Conforme

Escritórios e Salas administrativas estão ok? Conforme
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Departamento pessoal

Sala departamento pessoal

Sala departamento pessoal

Cozinha Sala de descanso Recepção

Corredor do administrativo
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Escadarias do administrativo Sala de reunião 1

Sala de reunião principal

Sala de treinamento

Sala de treinamento
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Serviços de Jardinagem: estão a contendo pelo cliente? Conforme
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Letreiro Itamaraty: esta bem zelado e ok Conforme
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Pátios estão limpos e organizados? Conforme

Guarita Banheiro da guarita
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Almoxarifado Ecol: está bem cuidado e organizado (sem
perdas)?

Conforme

Novo local do almoxarifado

Fornecimento de Produtos está adequado e sem faltas? Conforme

Foram disponibilizado as nossas
colaboradora 6 carrinhos multiuso.

Lavadora em perfeito estado de
conservação

Serviços Noturnos estão sendo realizados de forma
correta?

Conforme

Área Industrial (Fábrica de Biscoitos): está com os
serviços de limpeza realizados de forma correta?

Conforme

9
 

Formulário de Auditoria de Limpeza Interna -
ITAMARATY

 

Por: ANDRÉ GOMES DE MELLO (andre.gomes@ecolfacilities.com.br) Em: 12/06/2023 16:40

Ecol Serviços Terceirizados
2.0

Relatório gerado no Produttivo

http://www.produttivo.com.br


Área Industrial (Fábrica de Chocolate): está com os
serviços de limpeza realizados de forma correta?

Conforme fábrica sem operação
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Área Industrial (Fábrica de BIGWAFER): está com os
serviços de limpeza realizados de forma correta?

Conforme
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Área Administrativa (Recepção, escritórios e salas de
apoio): estão com os serviços de limpeza realizados de
forma correta?

Conforme

Sala do Emerson

Sala da qualidade

Sala da qualidade

Pontuação total: 100% (20.0/20.0)

Fechamento da Visita Tecnica

Resumo do Supervisor: descrever de forma resumida os principais problemas e prioridades destacadas na visita:

Está tudo tranquilo, a Jéssica tem administrado o local bem, deixado tudo organizado e os problema que surgem ela já está resolvendo, foi realizado um treinamento da lavadora pela empresa
autorizada que nos próximos dias será disponibilizado um relatório para apreciação de todos.

Gestor que Acompanhou a Visita

Jordana

9
 

Formulário de Auditoria de Limpeza Interna -
ITAMARATY

 

Por: ANDRÉ GOMES DE MELLO (andre.gomes@ecolfacilities.com.br) Em: 12/06/2023 16:40

Ecol Serviços Terceirizados
2.0

Relatório gerado no Produttivo

http://www.produttivo.com.br


Feed Back do Gestor / Cliente: o que o cliente apontou como prioridade, pontos falhas, pontos positivos,

reclamações e demais necessidades:

Após as últimas reclamações sobre papel higiênico e papel toalha de qualidade ruim , os
mesmos foram trocados e a qualidade melhorou muito. Apenas necessário verificar os
dispensers de sabonete líquido que continuam quebrando com frequência.

Assinatura do Gestor / Cliente Data Prevista para Próxima Visita:

10/07/2023

Assinatura do Supervisor
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