4
@ Multilog Foz do Iguacu
ECOL

Por: Clayton Conte (t_clayton.conte@multilog.com.br) Em: 17/03/2023 09:37

Empresa responsavel

Nome Razéo social
Ecol Servigos Terceirizados 2.0 DGX

E-mail de contato Telefone fixo
Leticia.martins@ecolfacilities.com.br (43) 3321-3745

Celular / WhatsApp
+55 (43) 98431-3129

Cliente
Nome Razao social
E-mail Endereco

Informacdes do servigo

Tempo de inicio do atendimento Tempo de finalizacdo do atendimento
menos de 1 segundo 1 semana, 5 dias, 2 horas, 2 minutos e 47 segundos

Pontuacao total: 100% (16.0/16.0)

Informacdes Iniciais

Data / Hora
17/03/2023 07:28:00

Foto da Fachada do Cliente

ANETIE L

ML=

Pontuacao total: 100% (16.0/16.0)

Equipe - Colaboradores

Quantidade de Colaboradores no Posto
20

Problemas com a Equipe?
Nao.

ECOL


http://www.produttivo.com.br

@ Multilog Foz do Iguacu
ECOL

Por: Clayton Conte (t_clayton.conte@multilog.com.br) Em: 17/03/2023 09:37

Encarregado: esta engajado e controlando as atividades
da Equipe, assim como colaborando com os

Conforme ok
procedimentos do Cliente e da ECOL?
Existe Alguma Programacao de Férias? Caso exista descrever quais séo: Existe Duvidas sobre beneficios, RH, procedimentos, etc... por parte dos colaboradores? Caso exista
Sim. Joao Pedro Gonzatti - 8/05/23. descrever quais s@o:
Nao
Uniformes e EPIs: todos estdo devidamente
uniformizados, os uniformes e EPIs sa@o de 6tima
. - ~ . Conforme ok
qualidade e nao apresentam nenhuma reclamacao, defeito

ou falta?

@O feerinore v
MI DUAL CAMERA

Pontuacao total: 100% (16.0/16.0)

Equipamentos

ECO

facilities



http://www.produttivo.com.br

4
@ Multilog Foz do Iguacu
ECOL

Por: Clayton Conte (t_clayton.conte@multilog.com.br) Em: 17/03/2023 09:37

Vistoria em Equipamentos: tudo ok? manutencgéo,
conservacao e zelo.

Conforme ok

REOMINOTES
OO {iount canera OO Livun ca

Tobata: esta em 6timo estado e em funcionamento? Conforme Operando.

Pontuacao total: 100% (16.0/16.0)

Limpeza e Conservagao em Geral

ECO

facilities
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@ Multilog Foz do Iguacu
ECOL

Por: Clayton Conte (t_clayton.conte@multilog.com.br) Em: 17/03/2023 09:37

Limpeza do Patio esta ok? Conforme ok

¢ . e

REDMINOTE 6 PRO RED
OO [oUk chvena OO isunic

Limpeza de Banheiros esta ok? Conforme ok

— RS % s
REOMI NOTE & PRO REDHI NOTE 6 PRO REDMI NOTE 6 PRO
® 0 T (1o ul 00 I
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@ Multilog Foz do Iguacu
ECOL

Por: Clayton Conte (t_clayton.conte@multilog.com.br) Em: 17/03/2023 09:37

Limpeza de Fachada e Calcadas externas esta ok? Conforme ok

ey

@O FeriNoTEsPro
MI DUAL CAMERA

Gramados: estdo podados e controlados? Conforme ok

ECO

facilities
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(&

ECOL

Por: Clayton Conte (t_clayton.conte@multilog.com.br)

Escritorios e Salas administrativas estao ok?

REDMI NOTE 6 PRO
MI DUAL CAMERA

Conforme

Multilog Foz do Iguacu
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Em: 17/03/2023 09:37
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@ Multilog Foz do Iguacu
ECOL

Por: Clayton Conte (t_clayton.conte@multilog.com.br)

Servicos de Jardinagem: estédo a contendo pelo cliente? Conforme ok

-9 "

E

@O dinores ero
MOUAL CAMERA

Almoxarifado Ecol: esta bem cuidado e organizado (sem

Conforme ok
perdas)? '

O | REDM! NOTE & PRO
M DUAL CAMERA.

Em: 17/03/2023 09:37

ReDMINoTH
OO finin

ECO

facilities



http://www.produttivo.com.br

(&

ECOL

Por: Clayton Conte (t_clayton.conte@multilog.com.br)

Manutencées: estdo em dia e a contento pelo Cliente?

@O FeoiNTEeero
Mi DUAL CAMERA

Conforme

Multilog Foz do Iguacu

ok

Em: 17/03/2023 09:37
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(&

ECOL

Por: Clayton Conte (t_clayton.conte@multilog.com.br)

Poda de Arvores Mensal: regularizar no cronograma Conforme

@O feonnores pro
MI DUAL CAMERA

@O PadMiNoTed PO
MI DUAL CAMERA

Gramado Muro Externo (calcadas externas) Conforme

@O feonores peo
MI DUAL CAMERA

DDS semanal foi reailizado e foi discutido quais assuntos?
Cuidados com agua parada. Mosquito da dengue.

Multilog Foz do Iguacu

ok

ok

Em: 17/03/2023 09:37

[ 1)

REDMI NOTE & PRO
MI DUAL CAMERA

ECOL

a0 de facilities
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4
@ Multilog Foz do Iguacu
ECOL

Por: Clayton Conte (t_clayton.conte@multilog.com.br) Em: 17/03/2023 09:37

Area de Manutencéao Predial: estoque de materiais e

L ) Conforme ok
organizacao de ferramentas/produtos

REDM) NOTE 6 PRO
MITUAL CAMERA

Pontuacao total: 100% (16.0/16.0)

Resumo do Supervisor: descrever de forma resumida os principais problemas e prioridades destacadas na Gestor que Acompanhou a Visita
visita Marlhom Farias de Lima

Equipe atendendo
Feed Back do Gestor / Cliente: o que o cliente apontou como prioridade, pontos falhas, pontos positivos,

reclamacaées, etc...
Ol4, as demandas solicitado estdo sendo atendida.

Assinatura do Gestor / Cliente Data Prevista para Proxima Visita:
24/04/2023

Assinatura do Supervisor

|

ECO

e facilities
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