
Empresa responsável

Nome

Ecol Serviços Terceirizados 2.0
Razão social

DGX

E-mail de contato

Leticia.martins@ecolfacilities.com.br
Telefone fixo

(43) 3321-3745

Celular / WhatsApp

+55 (43) 98431-3129

Cliente

Nome Razão social

E-mail Endereço

Pontuação total: 93% (28.0/30.0)

Informações Iniciais

Selecione a Unidade da Belagrícula

Astorga
Classificação

Silo

Supervisor Responsável pela Visita Operacional

'Andre.Gomes@ecolfacilities.com.br'
Classificação da Visita

Visita Mensal para Supervisão e Qualidade

Pontuação total: 93% (28.0/30.0)

Gestão de Pessoas

Nome da Colaboradora

Ivanete Antônia da Silva

Colaboradora Está Usando Uniforme e EPIs de forma
Adequada?

Conforme

Esta usando todos os EPIs
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Colaboradora Está Batendo o Ponto Digital
Adequadamente? Registrar foto do mesmo com
assinatura.

Conforme

Entrega de Uniformes e EPIs (registrar foto da Ficha de
EPI)

Conforme foi passado as orientações da cartilha de boas práticas para colaboradores

Qual a Avaliação da Colaboradora?

Ruim: precisa melhorar conforme obs.

Pontuação total: 93% (28.0/30.0)

Avaliação da Qualidade nos Serviços Prestados de Limpeza (áreas e espaços)
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Limpeza da Recepção e Entrada Principal da Filial Conforme

Recepção administrativo Recepção administrativo Entrada da recepção administrativo

Limpeza de Fachada (tirar foto do Letreiro e Fachada)

Limpeza da Copa e Cozinha da Filial Conforme

Cozinha Cozinha
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Limpeza das Salas do Gerente, Vendedores, Reuniões,
etc...

Conforme

Sala da gerência Sala de reunião Sala dos vendedores Sala dos vendedores

Limpeza da Balança (cabine, calçadas, etc..) Conforme

Dia de chuva Sala de pesagem
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Limpeza do Pátio Geral (calçadas, estacionamentos, áreas
comuns, da parte Operacional)

Conforme
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Limpeza de Banheiros do Administrativo Conforme

Banheiro feminino Banheiro feminino Banheiro masculino Banheiro masculino
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Limpeza de Banheiros do Operacional Conforme

Banheiro masculino operacional Banheiro masculino operacional Banheiro masculino operacional. Esta sujo
pois está chovendo e período de Safra.

Banheiro masculino operacional está
chovendo e período de Safra

Limpeza de Refeitórios Conforme

Refeitório

Limpeza da Capela N/A
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Limpeza das Salas de Classificação e Demais Salas de
Apoio Operacional

Conforme

Sala de classificação Sala de classificação Banheiro da sala de classificação

Pontuação total: 93% (28.0/30.0)

Fechamento da Visita Operacional

Verificar Diluição de Produtos e DML Conforme

Os produtos de limpeza fica dentro de um
armário no banheiro administrativo
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feminino. Precisa arrumar um local
apropriado

Pendencias para Verificar na Próxima Visita

Ver questão das férias , e verificar se ouve melhoras na limpeza
Data Prevista para Próxima Visita

10/04/2023 07:00:00

Resumo da Visita Operacional (Relato do Supervisor)

Conforme conversa com a Patrícia, a colaboradora apresentou uma melhora em seu
comportamento, mas ainda precisa melhorar na limpeza, conversei com a colaboradora e a
mesma se comprometeu em melhor a sua limpeza. Também foi passado a colaboradora a
cartilha de boas práticas para colaboradores.

Avaliação do Gestor da Filial ou Líder Administrativo (quem acompanhou a visita)

Regular: precisa melhorar

Assinatura do Gestor da Filial ou Líder Administrativo (quem acompanhou a visita)

Assinatura do Supervisor que realizou a Visita Operacional
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