Gestdo de Facilities

QECOL

Por: Valdeti Dias (valdeti.dias@grupoecol.com.br)
Empresa responsavel
Razao social
E-mail de contato

Celular / WhatsApp

Cliente

Nome

E-mail

Local

Nome

Informacées do servico

Horario planejado

Tempo de execugao
3 meses, 5 dias, 21 horas, 49 minutos e 16 segundos

Ativo

Nome

Modelo

Informacoes Iniciais

Data / Hora
03/03/2020 13:19:00

Foto do Fachada da Empresa

Equipe - Colaboradores (Pontuacédo: 100%)

Qi i de Colab es no Posto
13

Vistoria em Cartao Ponto / Ponto Mais: tudo ok?

ltamaraty Industria

Conforme

Em: 03/03/2020 13:09

Nome
Ecol Servigos Terceirizados

Telefone fixo
(43) 99615-1818

Razédo social

URL de abertura de chamados

Endereco

Horario realizado
03/03/2020 13:06 - 09/06/2020 10:55

Marca

Patriménio / Namero de Série

14

Produttivo


http://www.produttivo.com.br

Problemas com a Equipe?
Sim,muito atestado.

Encarregado: esta engajado e controlando as
atividades da Equipe, assim como colaborando com
os procedimentos do Cliente e da ECOL?

Existe Alguma Programagcéo de Férias? Caso exista descrever quais
séo:

Tem vérias,a proxima e a Marinalva.

Uniformes e EPIs: todos estao devidamente
uniformizados, os uniformes e EPIs sado de 6tima
qualidade e nao apresentam nenhuma reclamacao,
defeito ou falta?

Equipamentos (Pontuacgao: 100%)

Vistoria em Equipamentos: tudo ok? manutencéo,
conservagdo e zelo.

Maquinas de Grande Porte: tudo ok? manutencéo,
conservagao e zelo.

Equipamentos de Jardinagem estdao bem cuidados?

Giro Zero: esta em 6timo estado e em
funcionamento?

Vassoura Sorveteira: esta em 6timo estado e em
funcionamento?

Limpeza e Conservacdao em Geral (Pontuacao: 88%)

Conforme

Existe Duvidas sobre icios, RH, pr
colaboradores? Caso exista descrever quais sédo:
Nao

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

etc

... por parte dos

Produttivo


http://www.produttivo.com.br

Limpeza do Patio esta ok? N&o conforme  patio necessita de maior atencgéo, falta varrer, lixos pelo patio

Limpeza de Banheiros esta ok? Conforme
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Limpeza de Fachada e Calcadas externas esta ok? Conforme

Gramados: estdo podados e controlados? Conforme

Produttivo
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Escritorios e Salas administrativas estdao ok? Conforme

Servicos de Jardinagem: estdo a contendo pelo

. Conforme
cliente?
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Letreiro Iltamaraty: esta bem zelado e ok Conforme

Patios estao limpas e organizadas? N&o conforme

Almoxarifado Ecol: esta bem cuidado e organizado
(sem perdas)?

Conforme

Fornecimento de Produtos estdao OK e sem faltas? Conforme
Poda de Arvores Mensal: regularizar no cronograma  Conforme
Gramado (calcadas externas) Conforme

Mata Mato: esta sendo aplicado corretamente e
matos controlados (principalmente em meio das Conforme
calcadas e vias)

Regras de Proibido Fumar esta sendo cumprida Servicos Noturno estdo sendo realizados de forma correta?

Esta sendo cumprida. Sim
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Area Industrial Fabrica de Biscoitos: esta com os

. . R Conforme
servicos de limpeza realizados de forma correta

Area Industrial Fabrica de Chocolate: esta com os

. . . Conforme
servicos de limpeza realizados de forma correta
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Area Industrial Fabrica de BIGWAFER: esta com os
servicos de limpeza realizados de forma correta

Conforme
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Area Administrativa (Recepcao, escritorios e salas de
apoio): estdo com os servicos de limpeza realizados  Conforme

de forma correta

Check List de Banheiros e Vestiarios foi realizado
Conforme
(anexar foto).

Fechamento da Visita Tecnica

Gestor que Acompanhou a Visita

Resumo do Supervisor: descrever de forma resumida os principais
A Joelma né acompanhou.

problemas e prioridades destacadas na visita

Estamos providenciando substituicdo da colaboradora Andrea
confirme solicitado pela gestora Jéssica. Faremos um plano de
acao motivacional afim de reducéao das faltas apresentadas

atualmente com muita frequéncia Assinatura do Gestor / Cliente

Feed Back do Gestor / Cliente: o que o cliente apontou como prioridade,

pontos falhas, pontos positivos, reclamagoes, etc...
Reclamou do Patio,falou que o jardineiro e desorganizado,e
lento.

Assinatura do Supervisor
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